INFORMACION Y SUBORDINACION

Por Josefina MORALES

El desarrollo histérico del sistema capitalista ha llegado a su
maxima expresién con el imperialismo norteamericano y su contra-
parte complementaria: la dependencia estructural de los paises sub-
desarrollados.

La penetracién imperialista en América Latina de los grandes
monopolios norteamericanos es bien sabida desde finales del siglo
pasado. La presién politica econémica que actualmente pueden ejer-
cer las empresas multinacionales se extiende a todos los dmbitos.
Basta recordar el caso de la rrr en Chile. Esta relacién de depen-
dencia no puede, por lo tanto, dejar de reflejarse en las relaciones
superestructurales como la educacién, la ciencia, la cultura, etcétera.

El acelerado desarrollo de la investigacién cientifica, provocado
y apoyando dialécticamente a su vez el desarrollo tecnolégico, ha
incidido fuertemente, en los ltimos decenios, en el modo y las rela-
ciones de produccién capitalista de los paises desarrollados (activa-
ci6n del proceso de concentracién monopolistica, aumento del des-
empleo, etcétera), y no puede dejar de transportarse, de acuerdo a
los intereses imperialistas, a los paises subdesarrollados.

Desde mediados de los afios cincuenta, la oea ha empezado a
realizar estudios y programas para asegurar el desarrollo cientifico
y tecnolégico de sus asociados; pero es a partir de la mitad de los
sesenta en que se crean en América Latina las instituciones adecua-
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das que lo permiten, que garantizan la tan ansiada transferencia de
tecnologia para elevar el nivel de la productividad. Para ello se
crean, a partir de instituciones existentes, los consejos nacionales de
ciencia y tecnologia, centros nacionales de productividad, centros
nacionales de documentacién e informacion, etcétera. Todo ello, por
supuesto, para garantizar nuestra ‘“‘modernizacién”, esa moderniza-
cién a la que Darcy Ribeiro denomina precisamente “modernizacién
refleja”, que sélo nos permite “actualizarnos” para poder consumir
la nueva tecnologia de los grandes monopolios como la 1BM, y afian-
zar, reafirmar, una vez mas, nuestra subordinacién, nuestra depen-
dencia.

Dentro de la dependencia tecnolégica —transferencia de tecno-
logia— se encuentra un elemento aparentemente simple y sin tras-
cendencia: la informacién.

El desarrollo tecnolégico ha provocado que en este campo se de
una explosién documental cuyas repercusiones en la investigacién
cientifica es necesario analizar.

Se sabe que se producen anualmente 3 millones de articulos cien-
tificos en las 50 000 revistas que existen; que se encuentran registra-
das 12 millones de patentes y que anualmente aumentan, en pro-
medio, en un cuarto de millén;' que la informacién diaria, de los
periédicos, es una informacién que dificilmente puede ser utilizada
en forma sistemitica; que los congresos y reuniones internacionales
se multiplican, etcétera. En pocas palabras, que estamos ante una
cantidad de informacién en la que ficilmente podemos perdernos,
o lo que es mas grave, podemos ignorar.

El costo y el desperdicio de recursos humanos y econémicos que
implica en el crecimiento de la produccién cientifica el mal uso
o la ignorancia de este mundo de informacién, nos lo demuestran
algunos estudios que se han realizado para determinar las necesi-
dades y las ventajas de su uso racional.

En un estudio que se realizé en 1958 entre el personal profesio-
nal de las sociedades de electrénica y aeroniutica del sur de Cali-
fornia, en los Estados Unidos, se encontré que entre el 30% vy el
85% de las horas-hombre de un cientifico son desperdiciadas por
duplicacién de esfuerzos. Este desperdicio implicaba a nivel nacional

1 Suerarp D., MARIETTA, “Mecanismo de Informacién: la Infraestructura
Bibliotecolégica”, oea, presentado en el Seminario Latinoamericano sobre
preparacién de cientificos de la informacién, México, 1972, (mimeo), p. 2.
Esta informacién no permite saber si estin incluidas las patentes del campo
socialista.
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un costo de 200 a 1000 millones de dblares, del 1.8% al 9% del
gasto total de la investigacién.?

En 1962, J. Martyn encontré en Inglaterra que el 14%. de los
proyectos de investigacién que representaban el 0.9% del presupuesto
total, eran desperdiciados por la falta de informacién.? En Moscd,
en 1966, se estimé que un trabajador cientifico gasta una tercera
parte de su tiempo total en buscar informacién, dedicando a ello
alrededor de la quinta parte del presupuesto destinado a la investi-
gacién.*

Para remarcar el costo en la investigacién, basta recordar que el
promedio calculado por articulo cientifico en el Instituto de Salud
de los EUA fue, de 1956 a 1961, de 11 000 a 25 000 délares y que en
las industrias farmacéuticas, el costo pasé de 26 000 délares en 1954
a 59000 délares en 1959.° Y que en Francia, el costo de 760 estu-
dios sobre la situacién agricola, realizados entre 1962 y 1965, fue
de 64 millones de francos (méis de 12 millones de doélares).®

Estos datos son suficientes para ilustrar la necesidad econémica
y cientifica de realizar un manejo racional de la informaciéon. La
aplicacién de los instrumentos tecnolbgicos en este campo empieza
a realizarse en términos generales a principios de los afios sesenta,
obviamente en los paises desarrollados, imperialistas. El empleo de
las computadoras nos permite tener sistemas altamente eficaces de
almacenamiento y recuperacién de informacién para prestar servicios -
de “alerta” o de actualizacién permanente, que le permite al cien-
tifico estar enterado de lo ultimo que se produce en su campo de
interés, al proporcionarle periédicamente reportes bibliograficos, que
pueden incluir desde la sola referencia bibliografica a la reproduc-
cién total del documento en microfichas.

Dicho desarrollo estd determinado por la condicién monopolista
de la industria electrénica —en especial de las computadoras— que
llevan a las grandes empresas multinacionales como la 18M, Control
Data, Burroughs, a dominar el mundo capitalista internacional. El
grado de monopolizacién lo indica el hecho de que, para 1975, “la

2 Citado por Brockis, G. ]. y CoLg, P. F., “Evaluating the Technical In-
formation Function”, en Chemistry in Britain, oct. 1967, p. 422.

3 Ibid.

4 Ibid.

5 SaNpovaL M., ArManDo y NOREZ, ALEJANDRO, “Las Publicaciones Mé-
dicas Periédicas: un Nuevo Problema de Contaminacién Ambiental”, en Gaceta
Meédica de México, v. 100, ntm. 12, 1970, México, pp. 1 235-1 236.

6 BarroN, Guy, “L’information Economique et Sociales au Stade du Capi-
talisme Monopoliste d’etat”, en Economie ta Politique, nov.-dic. 1968, p. 85.
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industria [norteJamericana de computadoras llegara al tercer lugar
de las industrias nacionales, después de la del automévil y de la del
petréleo™.”

El mercado de este producto relativamente nuevo —la informa-
ci6n cientifica— es enorme: ‘“Se ha calculado que a la presente
tasa de crecimiento el nimero de cientificos se duplica cada 17 afics
y el de la poblacién general cada 50 afos”.® Huelga aclarar que la
produccién de cientificos también se concentra en los paises des-
arrollados.

Refiriéndose a la capacidad del mercado para los centros de in-
formacidn, el director del National Technical Information Service de
los £ua ha observado que la diferencia entre una biblioteca piiblica
y ese centro, esta en que mientras la biblioteca da un promedio de
5000 servicios gratuitos al dia, ellos dan 15000 servicios diarios no
gratuitos,

Esto ha permitido que los servicios se mutipliquen; que el ele-
vado costo que implica el uso de los ltimos instrumentos tecnold-
gicos, como la transmisién via satélite y fundamentalmente, la ne-
cesidad de contro]l politico y econémico, obliguen directamente al
-estado a intervenir en la creacién, crganizaciéon y direccién de los
centros de informacién. Esto implica ademds, que se desarrollen sis-
temas de informacioén ftiles estratégicamente al imperialismo, lo que
hace que en los EuA estos centros existan principalmente en las 4reas
de investigacién de la fisica, la ingenieria, la quimica, la investiga-
cién de operaciones, las industrias basicas, los metales, el cobre, la
industria farmacéutica, la industria bélica, etcétera.

Esto, entre otras cosas, ha hecho que el empleo de sistemas me-
canizados de informacién en las ciencias sociales sea practicamente
inexistente y apenas empiece a organizarse. Podemos decir que en
los afios setenta la necesidad del sistema capitalista de mantener el
control politico-econémico, obliga a la tecnocratizacién de la infor-
macién en las ciencias sociales y se inicia una avalancha de inves-
tigaciones, proyectos y servicios para instrumentalizarlo.

La informacién en las ciencias sociales presenta mltiples pro-
blemas, que van desde una no amplia difusion de las mismas al
desconocimiento de los cientificos o de investigaciones que muestren
las necesidades propias de informacién en las ciencias sociales, y de

7 BarrON, Guy y LapLAck, Jean, “Informatique, Revolution Technologi-
que, Contradictions Sociales”, en Economie et Politique, nov-dic. 1968, p. 130.
8 SanpovaL M., ArRMaNDO y NGREZ, ALEJANDRO, 0f. cit., p. 1 231 En los
EUA sc encuentra actualmente la tercera parte de los cientificos que existen.
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una sub-utilizacién de las fuentes de informacién existentes y —como
dice el francés Guy Barron— a la falta de informacién realmente
necesaria, ya que en el caso de la estadistica econémica, por ejemplo,
predominan los conceptos importantes para el estudio burgués de la
realidad. .

Jean Mayriat, presidente del Comité Intérnacional para la In-
formacién y la Documentacién en Ciencias Sociales de la UNEsco
observaba, en 1966, que en este campo “la mayoria de los traba-
jadores cientificos —sorprendidos y desconcertados por la explosién
documental— se refugian en el empirismo y en la improvisacién. . .”.*
Esto es cierto, pero lo verdaderamente importante es la centraliza-
cién, la manipulacién, la “confidencialidad” de la informacién eco-
némica y social marcadas por su caracter de clase.

Si el panorama anterior corresponde a la situacién en los pai-
ses desarrollados, ¢cudl serd el de nuestros paises subdesarrollados,
dependientes econdémica, politica, cultural, cientifica y tecnolégica-
mente? ;Cuales son nuestras propias necesidades de informaci6én?
:Requerimos en el campo cientifico y tecnolégico un uso indiscrimi-
nado, no analizado, de los modernos instrumentos de informacién?
¢En el campo de las ciencias sociales, hasta dénde nos son ftiles
sus herramientas y su informacion? ¢Cémo esta y dénde la informa-
cién geografica, social, econémica, de nuestros propios paises? ¢Qué
necesitamos saber? ¢Cuales son nuestras necesidades concretas? ¢ Hay
estudios, investigaciones que nos contesten, que puedan contestar
estas preguntas?

En un estudio de la Academia Nacional de Ciencias de los Eua
se observaba que la baja capacidad para adquirir y manejar la in-
formacién en los paises latinoamericanos, es una deficiencia funda-
mental, lo que obligaba a sugerir a la s> (Agency for International
Development) que

¢,..la informacién cientifica y tecnoldgica proporciona un campo
especialmente apropiado y oportuno para la accién de los EUA en ma-
teria de asistencia con vistas a nuestros objetivos nacionales, las nuevas
directrices en la programacién y organizacién de la ayuda, y las ven-
tajas en la relacién costo-beneficio... [e incluso asegura] la capaci-
dad implicita de continuar las relaciones con las fuentes externas de
informacién aun después de que la ayuda formal de los Eua en capi-
tal y asistencia técnica sea interrumpida. El desarrollo de una infraes-
tructura de informacién suficientemente funcional antes de pasar a

9 MEYRIAT, JEAN, “La Informacién Cientifica en las Ciencias del Hombre:
su Circulacién”, en Revista Mexicana de Sociologia, oct.-dic. 1966, p. 931.



14 PROBLEMAS DEL DESARROLLO

la etapa de programas formales de asistencia técnica, debiera ser un
elemento clave en la estrategia de desarrollo, y un prerrequisito rele-
vante para calificar a un pafs como un “graduado am”.

“En el programa conjunto de asistencia técnica de los Eua debe darse
una elevada prioridad a la asistencia con el propésito de dar un lugar
prominente a la transferencia de informacién cientifica y técnica a los
paises subdesarrollados”.1®

Las modalidades de nuestro capitalismo de estado no pueden
dejar de reflejarse en la organizacién de la infraestructura de la
informacién nacional, y provocan, como se asienta en un estudio
de la oEa, “una transferencia de responsabilidades en la creacién
y mantenimiento de sistemas nacionales de informacién cientifica y
tecnolégica de manos de los bibliotecarios técnicos a las del gobierno
nacional”.** Sin olvidar por supuesto, una de las conclusiones de
cierta comisién cientifica que asesor6 a la Oficina de la Presidencia
de los EUA sobre la transferencia tecnoldgica para los paises subdes-
arrollados, que sefialaba que ‘“‘se debe de prestar atencién especial
a la divulgacién de informacién en los paises en. desarrollo con una
dependencia mayor en los paises desarrollados, con respecto a la
investigacién bibliografica y a la transmisién de la informacién”.?

El programa de transferencia tecnolégica de la OEA consiste en
asistencia técnica, adiestramniento, experimentos pilotos y negociacio-
nes, cubriendo los mecanismos del mercado tecnolégico y de los
sistemas de informacién. Segin ese organismo “panamericano” el
experimento piloto estd organizado en Argentina, Brasil, Bolivia,
Chile, Colombia, Ecuador, Peri, Uruguay y Venezuela; los paises
centroamericanos quedan como un solo “punto focal” y la posicién
de México debera revisarse continuamente’

Los campos de informacién que se cubren son: la industria ali-
menticia, la quimica, la produccién de materiales crudos para la
industria de plésticos, la transformacién de materiales plasticos, las in-
dustrias basicas del hierro y del acero y las de materiales no-ferrosos.*?

Segin la oea estudios mdas concretos sobre las necesidades y
fuentes de informacién han sido llevados a cabo en “Argentina sobre

10 National Academy of .Sciences, “Scientific and Technical Information
for Developing Countries”, en Information, part 1, y 4, nam. 5, 1972, pp.
245-249 (informe elaborado por una comisién especial).

11 SuepArRD D., MARIETTA, 0p. cit. p. 34.

12 Jbid. p. 39.

13 GonNob, PIErre y BeEvVerLY, JamEes, “‘Constraints on the International
Flow of Information: the Case of Latin American Scientific and Technological
Information”, oEa, presentado en el 35th Meeting of the American Association
for Science Information, oct. 1972, (mimeo,), pp. 15-16.
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las industrias del plastico, electrénica, empacadoras de carne, hierro
y acero; en Brasil sobre las industrias textiles, plasticos y materiales
para la construccién; y en Colombia sobre todas las actividades in-
dustriales por regién”.*

Dentro del sistema panamericano, México. empieza un poco mas
tarde a organizar ‘“eficazmente” su dependencia tecnolégica. La
creacién del Centro de Informacién y Documentacién del Consejo
Nacicna] de Ciencia y Tecnologia es reciente —1972— puesto que
el Consejo mismo fue creado hasta 1971. (Los “Conacyts” de Ve-
nezuela, Argentina y Chile, por ejemplo, fueron fundados en 1967,
1968 y 1969, respectivamente). Entre los objetivos del centro se
encuentran el crear la infraestructura nacional de informacién pro-
moviendo la creacién de centros de ramas industriales, dar un ser-
vicio de informacién técnica a las “pequefias industrias”, organizar
la red nacional de bibliotecas, etcétera.

Entre las contribuciones de la oEa para el desarrollo de sistemas
regionales de informacién especializada, se encuentra la ayuda al
Colegio de México para convertir su biblioteca en el Centro de De-
cumentacién e Informacién Social y Econémica para el norte de
América Latina.®®

Los centros de informacién en las dependencias gubernamentales
se multiplican para garantizar la informacién econémica y social
necesaria para la toma de decisiones politicas y econémicas, como el
Sistema Nacional de Informacién Econémica y Social, de la Divi-
si6n de Estudios Econémicos de la Secretaria de la Presidencia; el
Centro de Informacién y Documentacién Cientifica y Técnica de
Informatica del Seguro Social, el de la Secretaria de Industria y
Comercio, etcétera. Todo ello para realizar tecnocriticamente la “pla-
nificacién” del desarrollo, y en el marco de nuestra estructura bu-
rocratica, en la que, ademas de la falta de personal con la califi-
cacién necesaria y otros defectos, es patente la descoordinaci6n.

En resumen, en el capitalismo latinoamericano dependiente no
podia dejar de reflejarse el caricter subordinado de la infraestruc-
tura de informacién cientifica y tecnoldgica, que se convierte asi
en un nuevo instrumento de difusién, penetracién, consolidacién y
profundizacién de la dependencia respecto a las potencias imperia-
listas.

4 Jbid. p. 4.
15 SgEPARD D., MARIETTA, 0p. cit., p. 100.
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