Crisis econémica, mercado de trabajo y

Antecedentes

precariedad laboral

José Migue! Candiae

‘“...la nueva Ley Federal del Trabajo po-
drfa significar un retroceso de 50 afios, si se
acepta que los sueldos sean pagados por hora
al estilo de Estados Unidos, porque esas re-
formas no garantizarizn las conquistas la-
borales sino la pérdida de prestaciones. ..’

Jorge Sénchez; Sindicato Mexicano de Elec-
tricistas. La Jornada, 3 de abril de 1989,

‘.. .la nueva Ley Federal del Trabajo con-
templa la contratacién de empleados por ho-
ras, con lo que se creard una nueva clase
laboral, la de los eventuales. . .’'

José Alverde Goya; Cdmara Nacional de
Comercio de la ciudad de México. La Jor-
nada, 19 de mayo de 1989

Los afios sesenta y setenta fueron de un inusual crecimiento para
las economias latinoamericanas. La explosién desarrollista que ca-

* Socibdlogo, profesor invitado de la ENEP-Acatlén, UNaM.
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racterizb a esas dos décadas parecfa confirmar los pronésticos més
optimistas sobre el futuro de nuestros pafses y a la vez validar un
modelo econémico que, hasta ese momento, habia demostrado su
funcionalidad con las principales tendencias del mercado mundial
y con las lineas rectoras que provenian de los paises industrializa-
dos. El esquema de operacién econémica internacional instaura-
do después de la segunda guerra supo librar con €xito el embate
de algunos episodios no previstos —como la crisis petrolera de oc-
tubre de 1973— y dio una sensacién de perdurabilidad a través
de la cual se aseguraba un porvenir venturoso para ricos y pobres.

Entre 1950 y 1978 América Latina crecid a un ritmo més ele-
vado que la economfa mundial, el 5.5% contra el 3.9% que, en
promedio, lograron Estados Unidos y Europa Occidental. No obs-
tante el estallido demogréfico latinoamericano en ese mismo pe-
riodo es un factor que deteriora esta relacién. La distribucién del
producto por habitante aminora esta ventaja relativa en relacién
a las naciones més desarrolladas. Pese a esta limitante las dltimas
tres décadas serdn recordadas como un periodo histérico excep-
cionalmente favorable para nuestros paises.’

La consolidacién del proceso de industrializacién para la susti-
tucién ‘de importaciones fue el motor que impulsé la diversifica-
ci6n econémica, cred canales de movilidad social, intensificd las
corrientes migratorias y le dio a las sociedades de este continente
un perfil definidamente urbano. Sobre estas bases materiales se
gest6 el blogue histérico que brind6 sustento a la forma estatal que
se conoce como ‘‘Estado Benefector’ .

! Fajnzylber, Fernando. La industrializacidn trunca de América Latina, México, Ed. Nue-
va Imagen, 1983,

Cardoso, Ciro F. y Héctor Pérez Bringnoli. Hisloria econdmica de Américe Latina, Barce-
lona, Editorial Critica, 1981.

Candia, José Miguel. “Mercado de trabajo: algunas consideraciones sobre el caso lati-
noamericanc’’, Problemas del Desarrollo, ndm. 73, México, Instituto de Investigaciones Eco-
némicas, UNAM, 1988,

2 De la Garza, Enrique. Ascenso y erisis del estado sociel autoritario, México, Ed. El Cole-
gio de México, 1988.

Paramio, Ludolfo. ‘La critica marxista del Estado de Bienestar', Economia Informa,
ntim. 163, México, Facultad de Economia, UNAM, abril de 1988.
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Los afios ochenta y la crisis econémica latinoamericana

El deterioro econémico de la regién que se manifiesta con pleni-
tud desde el inicio de la década pasada, €s de una gravedad y alcan-
ces todavia dificiles de evaluar. En algunos aspectos sélo parece com-
parable con la hecatombe financiera de 1929 aunque salta a la vis-
ta que tiene un caricter més estructural. Es por lo tanto, una etapa
mas definitoria y portadora de tendencias que parecieran estar mar-
cando el camino que la humanidad recorreri en el préximo siglo.

Entre otros elementos la crisis se expresa en el crecimiento des-
mesurado de la deuda externa latinoamericana que subié de 221
a 415 mil millones de délares en el periodo 1980-1988. Durante
1987 el pago de los servicios financieros represent6 el 30% de los
recursos generados por nuestras economias. El comportamiento de
las exportaciones constituye un agravante adicional. A lo largo
de los tltimos 12 afios se registré un marcado deterioro de la ma-
yoria de los precios agricolas y de las materias primas que produ-
ce y vende la regién. Si se recuerda que este tipo de productos
constituyen todavia el 80% de las exportaciones se aprecia en to-
da su magnitud la seriedad del impacto que ésto representa.

La reduccién de los flujos de financiamiento externo, aunado
al pago de los servicios que se derivan de la deuda externa, redujo
los recursos disponibles para efectuar inversiones productivas y mer-
mé también log gastos destinados a la seguridad social.

Entre 1981 y 1988 el Producto Interno Bruto (PIB) de la regién
sblo creci6 el 1.3% anual frente al 5.5% que se habia alcanzado
en periodos anteriores.? ;

. Casi sin excepcién y bajo modalidades muy similares los go-
biernos optaron por enfrentar la crisis mediante la aplicacién de
programas de ajuste y politicas neoliberales. El control de la infla-
cién, la reduccién del déficit piblico y la correccién de los dese-
quilibrios externos tuvo —en todos los casos— un alto costo social
que pagaron los sectores mas desprotegidos. ‘

La disminucién de los recursos orientados a sostener los pro-
gramas de atencién social y la congelaci6n de los salarios dieron
lugar, en algunos paises, a una brusca depresién de la demanda

3 Crisis econdmica y revolucidn tecnoldgica. Documento final, CI0SL/ORIT, Rio de Janeiro, (mi-
meo), noviembre de 1988,
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interna que fue acompaiiada de un pronunciado proceso de desin-
dustrializacién. En otras experiencias se opté por conservar la planta
productiva con el aumento de las exportaciones a las que se apoy6é
a través del otorgamiento de subsidios selectivos y de un manejo
favorable del tipo de cambio.*

Esta situacién general de crisis y de simultinea recomposicién
de la planta industrial se enmarca en un contexto de profundas
transformaciones cientifico-tecnolégicas aplicadas a la produccién
que pueden resumirse en las siguientes manifestaciones:

a) Desde fines de los setenta los pafses industrializados enfrentan
una crisis de productividad que guarda estrecha relacién con
el modelo tecnolégico que se consolidé desde los inicios de este
siglo a través de la produccién en gran escala y el sistema de
linea de montaje.

b) Este tipo de tecnologfa tenfa algunas limitaciones que la bacfan
inadecuada para responder a las nuevas condiciones econémi-
cas internacionales. Cabe mencionar, entre otras, el consumo
intensivo de energia; escasa capacidad de respuesta para aten-
der con oportunidad a la diversificacién de la demanda y en-
frentar la competencia de los pafses con mano de obra barata.
En forma conjunta el encarecimiento de la fuerza de trabajo
en las economias centrales contribuyé a agravar la situacién al
aumentar los costos unitarios de produccién.’®

Las condiciones descritas ponian a las empresas de los paises
industrializados ante la disyuntiva de acelerar la incorporacion de
nuevas tecnologias o correr el riesgo de competir en condiciones

4 Jacobs, Eduardo. ‘Estabilizacién y reindustrializacién. El caso de México en los afios
ochenta’, Transnacionalizacidn y periferia semindustrializada IT, 1ssac Miniam (editor), Méxi-

co, Libros del cipg, 1984,
Peres, Wilson. “*El retorno de las multinacionales”’, México, Latinoamérica; Hora Cero,

nam. 7, marzo de 1988.
Leriche, Cristian. *'El ajuste externo en América Latina: 1980-1988", El Cotidiane, niim.

30, México, UAM, julio-agosto de 1989.
5 Mertens, Leonard. “‘El movimiento obrero y las necesidades de capacitacién ante
la reconversidn productiva’”, El movimiento obrero ante la reconversisn productive, nam. 1, Mé-

xico CTM/OIT, enero de 1988,
Crisis econdmica y revolucion tecnoldgica. Documento de estudio, CIOSL/ORIT, Rio de Janeiro,

(mimeo), noviembre de 1988.

150 México, Vol, XXIII, nGm. 89

MERCADQ DE TRABAJO Y PRECARIEDAD LABORAL

cada vez menos favorables con el aparato industrial instalado en
los enclaves manufactureros de Asia y en los paises periféricos de
desarrollo intermedio como México, Venezuela, Brasil y Argentina.

La opcién de las grandes corporaciones multinacionales fue im-
pulsar la creacién de alternativas tecnol6gicas innovadoras que se
sustentan sobre cuatro nicleos basicos: microelectrénica; ciencia
de los materiales; biotecnologia y reorganizacién del proceso de
trabajo en el interior de las mismas empresas.

La adopcién de las nuevas tecnologias abrié el camino por el
que comenzarian a resolverse algunos problemas de productividad.
Entre otros, deben-mencionarse:

— Se facilité la generacién de una cantidad importante de nue-
vos productos o bien se redisefié la presentacién de otros.

— Se redujo el consumo de materias primas y de energéticos.

— Logré limitarse el impacto contaminante sobre el medio am-
biente.

— Se alcanzé un ahorro significativo en el costo de la mano de
obra a la que se reorganizd a partir de sistemas operativos fle-
x@blcs cuyo principio rector es la capacidad de los mismos para
ajustarse a la dinAmica y exigencias de las nuevas tecnologfas.

— Se acelerd la sustitucién de materias primas de origen natural
por componentes de procedencia artificial, (nuevos materiales).

Los efectos de la revolucién tecnolégica y en general del pro-
ceso de recomposicién econémica que se promueve desde los pai-
ses centrales y que se conoce como el trénsito de una economia
de ““escala’ a una de ‘“‘variedad’’ tiene ya manifestaciones ine-
quivocas en los mercados laborales de los capitalismos periféricos.

Este modelo de acumulacién —que se expresa de manera trans-
parente en los programas de ajuste y en el radical impulso que se
ha dado a las medidas destinadas a provocar el redimensionamiento
del aparato productivo-— tiene una correspondencia casi lineal con
lo que desde el poder politico se ha bautizado como ‘‘desregula-
cién’’ de las relaciones obrero-patronales y desde los &mbitos aca-
démicos se definié con exactitud como la “‘flexibilidad’’ de los
mercados de trabajo.

6 De la Vega, A. “*Entrevista con Roberto Boyer'’, Investigacidn Econdmice ndm. 183;
México, UNAM, enero-marzo de 1988.
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Fl mundo laboral vive en estos momentos los cambios que mar-
car4n de manera decisiva las condiciones de contratacién y uso de
]a mano de obra que regirdn en las préximas décadas. Cabe citar
—en una relacién que no pretende ser exhaustiva— algunos de
los componentes que definen esta nueva situacién:

— Cambios en la estructura ocupacional y en los niveles de califi-
cacién requeridos para ocupar determinados puestos.

— Declinacién del empleo en el sector manufacturero y en gene-
ral reduccién del empleo *‘convencional’’ (relacién contractual
formal entre trabajador y empresa).

— Avance de las empresas que requieren mano de obra con “‘sa-
ber intensivo’’ en relacién a las que demandan “‘habilidad in-
tensiva’’.

— Formacién de un tipo de operario que responda a las caracte-
risticas del obrero *‘polivalente”” el que, ademaés de desarrollar
las actividades especificas del puesto, esté habilitado para iden-
tificar obstaculos, proponer soluciones y asegurar la calidad del
producto sin necesidad de esperar el control adicional de los
supervisores.

— Modificacién de la legislacién laboral como una via para des-
montar las principales cldusulas del antiguo cédigo del trabajo
y favorecer la movilidad interna e intersectorial de la mano de
obra. '

— Expansién del autoempleo, del subcontratismo y del trabajo
asalariado bajo formas encubiertas, vinculadas —en algunos
casos— a la prestacién de servicios personales y en otros a la
demanda de grandes empresas que contratan servicios de man-
tenimiento y reparacién o de maquila.’

Gutiérrez Garza, Esthela, Lacrisis laboral y la flexibilidad del trabajo en México, 1980-1988,
México, Fundacién Friedrich Ebert-Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, UNAM, fe-
brero de 1989. .

Aguilar, V., Octavio, ““Entorno lahoral: México sale de la Era Cuaternaria’’, México,
Revista Expansidn, nim. 522, agosto de 1989. ]

Brito, Julio. ‘‘Modernizacién: también las leyes laborales’’, México, D.F., Excélsior,
3 de marzo de 1989.

7 Handy, Charles; E! futuro del trabajo humano; México, Editorial Ariel, 1987.

Pipitone, Hugo. E! capitalismo que cambia, México, Editorial Era, 1986.

Candia, José Miguel. **Polfticas de ajuste, reestructuracion productiva y fuerza de tra-
bajo’’, México, Latinoamérica; Hora Cero, niims. 10-11, junio-julio de 1988.
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Precisamente sobre este Gltimo aspecto, cuyo rasgo definitorio
es la precariedad de la relacién laboral entre demandantes y ofe-
rentes de fuerza de trabajo es oportuno dejar planteadas sus ca-
racteristicas generales, los criterios de identificacién mas difundidos
y las formas mis o menos disimuladas bajo las cuales suele pre-
sentarse el fenémeno.

El empleo precario: caracteristicas
generales y modalidades

Los intentos destinados a conceptualizar esta manifestacién del
trabajo son diversos aunque procuran siempre acotar un hecho so-
cial especifico. Las formulaciones méis conocidas varian en cuanto
al rigor metodolégico con que abordan el objeto de estudio asi co-
mo en relacién a la 6ptica disciplinaria desde la cual se lo ha pre-
tendido definir. Desde otros dngulos se quiso subsumir este universo
bajo el amparo de categorias que cuentan con mds tradicién y re-
conocimiento dentro de las ciencias sociales como son el concepto
de marginalidad y més recientemente la muy difundida idea de
“informacion urbana’’.® En otros casos se propuso restringirlo al
mundo del autoempleo o a condiciones de tipo legal como la ausen-
cia de una relacién contractual explicita.

Lo cierto es que no existe todavia un criterio compartido y que
su propia captura y clasificacién censal es afin motivo de contro-
versia.

La nocién de empleo ‘‘no registrado’ parece mis aproxima-
da. Es evidente que quien desarrolla alguna actividad laboral re-
munerada pero no ha sido declarado como trabajador asalariado
y carece de ciertas prestaciones basicas como cobertura médica,
indemnizacién por despido, vacaciones, aguinaldo y depésito pa-
ra jubilacién, responde mds a las condiciones de precariedad labo-
ral que aqui se describen.®

8 A veces se lo utiliza como concepto equivalente al de *‘subempleo’ y al de *‘infor-
malidad™. Ver La economia mexicana en cifras, México, Nacional Financiera, 1990,

También es frecuente descubrirlo entre lineas en algunas investigaciones: La ocupacidn
informal en dreas urbanas. Encuesta complementaria a la encuesta continua sobre ocupacidn, México,
Secretaria de Programacién y Presupuesto-Secretarfa de! Trabajo y Previsién Social, di-
ciembre de 1979.

9 Codina, Francisco, Pedro Galin, Rodolfo Filas y Alvaro Orsatti. Adminestracién del
trabajp y empleo no registrado, Buenos Aires, (mimeo), Ministerio de Trabajo, 1987,
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La concepcién mds aceptaday a la que se acude en este ensayo
es la que entiende a la precarizacién ocupacional como un proceso
en ¢l que convergen factores de naturaleza econdmica, legal y politica y a tra-
oés del cual se reconocen “‘de hecho”’ ciertas prdcticas laborales que escapan
a las normas tradicionales que regulan el vinculo obrero-patronal. Las rela-
ciones de trabajo asi establecidas excluyen a la mano de obra de
la proteccién de las leyes por lo cual la duracién de la jornada la-
boral y el otorgamiento de ciertas prestaciones (aguinaldo, vaca-
ciones, proteccién contra los despidos o suspensiones arbitrarias,
servicios médicos, etc.) estdn sujetas a la buena voluntad del
empleador o al cumplimiento de lo pactado verbalmente entre pa-
trén y trabajador.’®

Magnitud de la precariedad laboral

Hay una limitacién de origen cuya mencién no se puede omitir.
Las lamadas ‘‘encuestas de empleo urbano’’ o “‘encuestas de ho-
gares”, al igual que los censos y los instrumentos especificamente
destinados a medir la ocupacién en las empresas industriales que se

Basco, Juan, Luis Beccaria y Alvaro Orsatti. Economia no registrada en América Latina desde
una perspectiva comparada, Buenos Aires, (mimeo), Ministerio de Trabajo-INDEC, 1987,

10 La clefinicién del concepto de precariedad ocupacional al que acudimos en este ar-
ticulo asi comno la deseripcién de sus principales modalidades es ]a que aparece en los traba-
jos de: Alejandro Gazzoti. *‘El proceso de precarizacién ocupacional: sus modalidades’’
y de Omar Moreno. “‘El trabajo temnporario: una expresién socioeconémica’’, en Justicia
Social, Buenos Aires, afio 3, nims. 4-5, Centro de Estudios Laborales, (CEDEL), septiem-
bre 1986-abril 1987.

Galin, Pedro. “‘Condiciones de trabajo y precarizacién del empleo”™, Condiciones de tra-
bajo en América Latina, Buenos Aires, Marta Navick, (comp.), Ed. Clacso-Conicet, 1987.

Segiin este estudio *‘El empleo en sus formas tipicas y normales, es el emplec asalaria-
do a tiempo completo gjercido en un lugar Gnico, por tiempo indeterminado, en el cual
el asalariado est4 ligado a un empleador inico y protegido por la legislacién laboral y la
negociacién colectiva. El trabajo precario se caracteriza por su alejamiento de alguna de
esas caracterfsticas basicas..."’, op. ¢it. p. 102,

Rold4n, Marta. ‘“Trabajo industrial domiciliario, subcontratacién y dindmica hogare-
fia en la Ciudad de México®', Condiciones de trabajo en América Lating, Marta Novick (comp.)
op. cit.

Sefiala esta autora **. . . la subcontratacién implica que la firma ubicada en la cdspide
de la pirdmide tiene abierto un mayor niimero de opciones, més alla de la estructura inter-
na de la empresa respecto de la divisién del trabajo y la ubicacién de la produccién, con-
tando con acceso a una oferta més flexible de mano de obra. . 2t op. cit. p. 123,
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aplican con cierta regularidad en nuestros pafses fueron disefiados
a partir de un entorno econémico que se ha transformado radical-
mente. La estabilidad relativa del mundo laboral y la pertenencia
més 0 menos nitida de la poblacién empleada a ciertos grupos ocu-
pacionales eran componentes comunes de las sociedades latino-
americanas hasta hace no demasiado tiempo, ahora en cambio son
condiciones que tienden a desaparecer de los mercados de traba-
jo. Por lo tanto se requiere que los instrumentos que se elaboren
para la captacién de este tipo de informacién consideren la identi-
ficacién —muchas veces difusa— del trabajador con determinada
categoria ocupacional, la alta movilidad y rotacién que suele pre-
sentarse entre un puesto y otro y las situaciones de empleo miilti-
ple no registrado que se reproducen de manera creciente como una

"opcién del nicleo familiar para el logro de ingresos suplementarios.

La rigidez con que se operan algunos indicadores de las encuestas
o censos, (el problema de la temporalidad; la cantidad de horas
trabajadas; si se labora para uno o varios patrones; son algunas
de ellas), dificultan la deteccién plena de casos como el trabajo a
destajo, subcontratismo, insercién laboral multiple con ocupacio-
nes no siempre similares y trabajo domiciliario, entre otras practi-
cas laborales cada vez mas extendidas.

En pafses como México la expansién del empleo precario res-
ponde a dos causas fundamentales. Una es de caricter histérico
y est4 relacionada con la sobreoferta estructural de mano de obra y
con la presencia de importantes contingentes de poblacién acti-
va que nunca lograron integrarse plenamente al sector moderno
de la economia. El segundo elemento es més reciente y se explica
a partir del deterioro y recomposicién de las condiciones econémi-
cas, de los cambios que est sufriendo el aparato productivo y del
ritmo acelerado con que se incorporan las innovaciones tecnolégi-
cas y se aplican nuevas técnicas de organizacién del trabajo.

Alggnas estimaciones, como las que efectiia el drea de analisis
de Nacional Financiera, sitdan en casi un 40% el volumen de la
poblacién activa ocupada que labora en condiciones de inestabili-
dad_y desproteccién. Cabe sefialar, sin embargo, que para este or-
ganismo las nociones de ‘‘subempleo’’, ‘‘informalidad’ y
o : . . ;

precariedad’’ son equivalentes por lo cual el dato estimado in-
cluye, seguramente, a personas que pudieran estar comprendidas
en otra categoria.
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Modalidad por actividad econémica

Comercio

Existe comprobacién empirica suficiente como para afirmar que
ésta es la actividad que presenta el mayor nimero de personas ocu-
padas en condiciones precarias y también la mas alta cantidad de
modalidades. !

Los sistemas de comercializacién han variado considerablemente
en los Gltimos afios, la tendencia dominante ha sido la de eludir
al comercio minorista instalado y optar por la distribucién de los
productos a través de vendedores ambulantes o ubicados en pues-
tos callejeros. Es frecuente que cuando los locales instalados en
la via piblica logran algiin tipo de reconocimiento o ‘‘tolerancia’’
por parte de los municipios incorporen personal al que le pagan
una comisién de acuerdo al monto de las ventas del dia y sin que
se establezca una relacién contractual escrita.

Otra variedad muy difundida es la venta de libros, rifas, bo-
nos para determinadas empresas, cobro de cuotas para institucio-
nes sociales, agencias de viajes y turismo. Los organismos de
beneficencia que suelen pedir colaboracién mediante la entrega
de una constancia o tarjeta, pagan comisién a quienes se encar-
gan de la promocién y venta callejera de esos timbres.

Construccion

Es frecuente que las grandes compaiiias constructoras mantengan
una vinculacién contractual estable s6lo con parte de su personal
(oficiales, albaiiiles especializados, técnicos, etc.) y recluten en los
municipios o colonias donde se levantari la obra a la mayoria de
sus trabajadores. Por lo general el personal estable recibe los in-
gresos més altos y dispone de las prestaciones de la ley.

El resto de los obreros incorporados en la zona es comin que
tengan niveles educativos mas bajos y menor calificacién y expe-

11 Torres, Felipe y Dinah Rodrfguez C. ‘‘La industria de frituras: Dicotomfa entre
acumulacién y subsistencia (un estudio de caso en la Ciudad de México); Problemas del De-
sarrollo, nim. 71, México, Instituto de Investigaciones Econémicas, UNAM, 1987.

La ocupacidn informal en dreas urbanas. . ., (ibid cita 8); ‘‘Grupo 4. Ramas de actividad’’.
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riencia. Por lo general no permanecen hasta el final de la obra y
es frecuente que su vinculacién con la empresa se negocie de ma-
nera cotidiana como si el trabajador estuviera incorporandose en
ese momento.

En ciertas obras se conforma un grupo de peones que depen-
den de un encargado o capataz que asume la responsabilidad de
reclutar al personal y quien a su vez se vincula con el subcontra-
tista. Muchas veces estos peones aparecen como autoempleados
aunque en realidad son asalariados encubiertos que trabajan a des-
tajo para la persona que actia como intermediaria o para la em-
presa que obtuvo la subcontratacidn.

Industria manufacturera

Como una estrategia de ajuste a las cambiantes condiciones eco-
némicas las empresas de este sector productivo optaron por redu-
cir al maximo el personal permanente y acudir, en los momentos
de auge del mercado, a la contratacién de trabajadores eventua-
les. Es habitual que el personal incorporado bajo estas condicio-
nes no goce de los mismos beneficios que los trabajadores de planta
(carecen de estabilidad, no se le cubren imprevistos desgraciados
como enfermedades o accidentes y son removibles en cualquier
momento).

Otra politica de uso frecuente es la tendencia a la subcontrata-
cién de empresas menores. Es comin que los grandes estableci-
mientos subcontraten servicios como mantenimiento, limpia,
reparacién de equipos, liciten la fabricacién de determinadas
partes o piezas del producto final o cubran labores o etapas del
proceso de trabajo (pulidos, tefiido, costura, armado) mediante la
derivacién de estas actividades a personas que trabajan en talleres
familiares. También se acostumbra a transferir a terceros las eta-
pas de comercializacién y distribucién del producto a través de me-
canismos de concesién, consignacién o representacién.

En estos casos la empresa de origen se desentiende de ciertos
riesgos a la vez que logra disminuir los costos y no tener conflictos
de orden laboral.

Por su parte las empresas subcontratistas reproducen el esque-
ma al disminuir su personal estable y contratar empleados tempo-
rales o bien derivando hacia talleres familiares o trabajadores
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domiciliarios parte de las tareas que se supone se han comprome-
tido a llevar a cabo como parte de sus responsabilidades.

Con un mecanismo parecido empresas medianas que en algin
momento disponian de sus propias flotillas de vehiculos han opta-
do por desligarse de los mismos y prefieren subcontratar a los es-
tablecimientos que se encargan del servicio de fletes.

Fi caso de la rama alimenticia es quiza el mds gréifico en la apli-
cacién de politicas de desprendimiento de ciertas etapas del proce-
so de colocacién del producto. Muchas de ellas decidieron eliminar
todo el circuito de comercializacién y prefieren efectuar sus ventas
por medio del comercio ambulante. Buena parte de los dulces, chi-
clets y galletas que se consumen diariamente llegan al pablico por
esta via.

Este extenso y complicado encadenamiento que aquf se expo-
ne de manera resumida implica una pérdida gradual de ingresos,
prestaciones y condiciones de trabajo incluida la estabilidad en el
empleo. En el dltimo escalén es comin encontrar, con marcada
frecuencia, el migrante rural que acepta trabajar por propina}s, 0
solo por el alimento del dia y el importe que gasta en pasajes.

Servicios

Por la heterogeneidad de este sector (es posible encontrar aqui desde
los servicios domésticos y personales hasta complicadas labores de
mantenimiento y reparacién) la clasificacién de los ocupados re-
sulta sumamente dificultosa.

Fl servicio doméstico y otros incluidos en la categoria de ““ser-
vicios personales’ ha sido el que mas se ha prestado para laborar
en condiciones precarias, pero en los Gltimos aiios se detecta en
otras actividades la adopcién de mecanismos parecidos. En el caso
de la reparacién de vehiculos se advierte una modalidad que aun-
que ya existia tiende a expandirse. Se trata de un autoc?mplt?ado que
se especializa en un rubro de la mecanica automotriz dejando su
antigua ocupacién de mecanico en general. De esta forma cuando
se demanda una tarea adicional, ¢l propietario del taller contrata
para esa labor a otro mecinico que labora por su cuenta a quien
le abona su trabajo como actividad realizada a destajo.

Por dltimo cabe mencionar que el propio sector publico se ha
convertido en un sector multiplicador de la precariedad ocupacional.
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El abandono de las empresas estatales de numerosas activida-
des que eran de su responsabilidad ha llevado a delegar en
establecimientos privados servicios de limpia, mantenimiento,
recoleccién de residuos y distribucién de correspondencia, entre
otros. Es norma que las compaiiias particulares que realizan este
tipo de actividades lo hagan con personal temporario al que suele
remunerarse como trabajo a destajo y al que por lo general no se
le registra en los sistemas de seguridad social ni se le computa la
antigliedad que acumulan a partir del momento en que ingresan.

Conclusiones

El proceso de surgimiento y consolidacién de las organizaciones
gremiales de la clase trabajadora latinoamericana marché en for-
ma casi paralela con el afianzamiento de una base industrial pro-
pia dedicada a la sustitucién de importaciones.

El poder corporativo de los sindicatos y la gravitacién politica
que fueron adquiriendo a medida en que se agrupaban en federa-
ciones y se constituian las centrales obreras como representativas
de todo el universo laboral, se levanté alrededor de tres o cuatro
pivotes fundamentales. Fueron determinantes, entre otros, el ac-
cidente pero exitoso reconocimiento que hicieron la patronal y el
Estado de los sindicatos como un canal vilido de negociacién de
los asalariados; la formalizacién legal de la relacién obrero-patronal
mediante la sancién de un cddigo que establecié en los contratos
colectivos de trabajo la herramienta en la que debfan plasmarse
los acuerdos sobre salarios, prestaciones y condiciones generales
de trabajo (horarios de labores y periodos de descanso, proteccién
para riesgos fisicos y enfermedades profesionales; etc.).

El crecimiento del proletariado dentro de la estructura social
—su constitucién como clase nacional— y la necesidad del capital
de amalgamar con ella un bloque de poder sobre el que fuera po-
sible impulsar un modelo de desarrollo que asegurara el crecimiento
econémico y cierta estabilidad politica hizo del movimiento obre-
ro un componente casi irremplazable de los organismos publicos.
La quiebra de la antigua economia oligarquica —hija de la hacienda
y del monocultivo— hizo més compleja la estructura social y dio
lugar al ensanchamiento de las bases sobre las que se sostenia el
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Estado. Los sindicatos tenfan as{ un espacio propio como punto
de apoyo de la sociedad politica.

Con el inicio de la segunda posguerra se produjo la afiliacién
masiva de los trabajadores, el pago de cuotas de los agremiados
le permitié a las organizaciones obreras crear un poder econdémico
propio y la posibilidad de extender sus acciones en ambitos que
acrecentaron su influencia y capacidad de control sobre sus afilia-
dos. La administracién de hospitales, guarderias, centros recrea-
tivos y empresas de produccién fue comprometiendo cada vez més
a los sindicatos con el Estado y la patronal y los transformé en un
interlocutor casi obligado en los momentos de disefiar y aplicar los
programas econdmicos gubernamentales.

La restructuracién del capitalismo a escala internacional y la
inusitada velocidad que adquirieron las innovaciones tecnolégicas
en los dltimos 20 afios dejé a la zaga los planteos tradicionales del
movimiento sindical, desactualizé muchas de sus propuestas €co-
némicas y lo que es cualitativamente mds grave, lo llevé a perder
la iniciativa politica en aspectos sustanciales que estin directamente
vinculados al papel de la clase obrera en las préximas décadas.

El reordenamiento de las economias capitalistas calificado desde
ciertos enfoques como una ‘‘nueva divisién internacional del tra-
bajo’’ y desde otras 6pticas como una estrategia de ‘‘redespliegue’’
de los recursos productivos a escala planetaria, es acompaiiado de
cambios sustantivos en el mundo laboral. Algunas de estas trans-
formaciones ya fueron sefialadas en apartados anteriores, cabe ahora
reiterar y hacer referencia a otras tales como:

— Expansién del autoempleo y del trabajo familiar no remune-
rado y disminucién relativa del empleo asalariado, en particu-
lar en el sector industrial.

— Modificacién en la estructura de puestos y en la calificacién
y criterios de seleccién requeridos para desempeifiarlos.

— Aumento en la precariedad ocupacional por la restructuracién
o inexistencia de contratos formales de trabajo que vinculen
a empresas y obreros o bien por la prestacién de servicios a tra-
vés de mecanismos legales que desprotegen a la mano de obra.
La delegacién en cadena de responsabilidades como es la sub-
contrataci6n, el trabajo domiciliario o la incorporacién de per-
sonal por periodos menores a 30 dfas, prorrogables o no de
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acuerdo a la voluntad de la empresa, son factores que le restan
poder y capacidad de negociacién a los sindicatos.

Es un hecho comprobable en todos los paises —industrializa-
dos o periféricos— la reduccién del nimero de trabajadores sindi-
calizados, este fenémeno parece ser ya una tendencia dificil de
revertir. En parte responde a la pérdida de base social como resul-
tado de la caida relativa del trabajo asalariado, pero, en buena me-
dida, es consecuencia de la no afiliacién de un segmento importante
de mano de obra que se mueve en el mercado laboral en condicio-
nes de inestabilidad y cambiando de sector econémico con cierta
frecuencia. A esto se agrega el desarrollo de actividades de escasa
duracién y con una relacién de difusa dependencia hacia empre-
sas que muchas veces trabajan por encargo de otras. También el
sistema de pago, el otorgamiento de prestaciones y los esquemas
de estimulos y ascensos propician la negociacién individual y ha-
cen, en muchos casos, innecesaria la presencia sindical. De esta
manera la expresién corporativa de los trabajadores queda exclui-
da de la resolucién de urni tema que tiene que ver con la misma
presencia social de la clase obrera, como es la fijacién de las condi-
ciones bajo las cuales se efectuara la contratacién de la fuerza
laboral.

Hasta ahora la mayoria de las respuestas obreras no han sido
més que diagnoésticos defensivos, que aparecen como un reclamo
tardio y cuando las relaciones contractuales fueron modificadas uni-
lateralmente por las empresas con la aprobacién o tolerancia de
las dependencias piiblicas laborales responsables de mediar en las
anOClaClonCS.

En el caso de México la ampliacién de la cantidad de personal
contratado bajo la modalidad conocida como ‘‘de confianza’ y la
disolucién de departamentos enteros en empresas como Teléfonos
de México y Pemex y en algunas plantas sidertrgicas o automo-
trices cuyas labores son delegadas en uno o varios establecimien-
tos de menor dimensién constituyen un ejemplo de la situacién que
se describe.

12 “Modificaré el Sindicato de Trabajadores Petroleros 82 cldusulas de su contrato”,
México, D.F., La Jornada, lo. de julic de 1989.

*¢ .. .Pemex no tiene por qué justificar al sindicato los despidos de personal por razones
de la modernidad’’; Sebastisn Guzmén C.; México, D.F., La Jornada, 2 de agosto de 1989,
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Por tltimo es oportuno dejar planteadas algunas grandes lineas
de accién como labores posibles del movimiento obrero frente al
crecimiento de condiciones de trabajo cada vez mis precarias:

a. Exigir que la empresa informe con la suficiente antelacién los
planes de restructuracién de la planta y de los departamentos
que ser4n cubiertos con personal eventual o subcontratados a
empresas menores. '

b. Estudiar y acordar en forma conjunta Jos cambios que, como
consecuencia de lo anterior, pudieran producirse en la estruc-
tura de puestos con el fin de valorar cudles pueden ser cubier-
tos con personal estable y cuéles admiten la contratacién de
trabajadores eventuales.

¢. Convenir de comtin acuerdo el tipo de contrato que se firmard
con el personal temporario (o reclamar que el mismo se firme
si la empresa se niega) para asegurar el cumplimiento de las
leyes laborales y el otorgamiento del salario y prestaciones co-
rrespondientes.

d. Exigir la participacién del sindicato en las negociaciones que
estén destinadas a incorporar personal temporal, para evaluar
el tipo de tareas que desempefiarin, el monto y condiciones en
que serdn remunerados y los riesgos fisicos que pueden deri-
varse de los puestos que les toque ocupar.

e. Reclamar que si bien los trabajadores eventuales pueden no estar
afiliados al sindicato, éste tendré el derecho de defender sus in-
tereses ante actos arbitrarios cometidos por la empresa, (despi-
dos o sanciones injustificadas, etc.), o incumplimiento en ¢l pago
y otorgamiento de prestaciones.

f. Demandar programas de recapacitacién especificamente orien-
tados hacia aquellos trabajadores que la empresa desea suplan-
tar por personal eventual argumentando carencias de calificacién
o desactualizacién de conocimientos.

El futuro de los sindicatos y de la propia clase trabajadora co-
mo un sector social que sigue teniendo las potencialidades suficientes
como para gestar respuestas que aparezcan ante el conjunto de la
sociedad como alternativas viables para asegurar una distribucién
més equitativa de la riqueza y una mayor participacién en las de-
cisiones politicas guarda relacién, en buena medida, con la certe-
za y oportunidad con que se sepa responder a algunos de los desafios
que se expusieron a lo largo de este ensayo.
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