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Las nuevas actividades productivas
y el crecimiento exponencial del asi
denominado sector servicios

José Zaragoza®

...como en el desarrollo de la subsuncién real del trabajo en el

- capital o del modo de produccién especificamente capitalista no
es el obrero individual sino cada vez mas una capacidad de
trabajo socialmente combinada lo que se convierte en el agente
real del proceso laboral en su conjunto, y como las diversas
capacidades de trabajo que cooperan y forman la maquina
productiva total participan de manera muy diferente en el
proceso inmediato de la formacién de mercancias o mejor aqui
de productos...tenemos que méas y mas funciones de la capaci-
dad de trabajo se incluyen en el concepto inmediato de traba-
Jadores productivos... Si se considera el trabajador colectivo en
el que el taller consiste, su actividad combinada se realiza
materialmente y de manera directa en un producto total que
al mismo tiempo es una masa total de mercancias, y aqui es
absolutamente indiferente el que la funcién de tal o cual
trabajador, mero eslabén de este trabajador colectivo, esté méas
préxima o més distante del trabajo manual directo...

Carlos Marx*

El estado actual de la problematica de los servicios

Como es sabido asistimos a un crecimiento exponencial del asi
denominado sector servicios, tanto en lo que interesa al Produc-
to Interno Bruto (PIB), como a la inversidn extranjera directa,
por no hablar de la poblacién econémicamente activa (PEA)
mundial. Para 1990 mas del 50% de la PEA mundial se ocupaba

e Miembro del Personal Académico del Instituto de Investigaciones
Econémicas, UNAM.

* Capitulo VI inédito, pp. 78-79.
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en el asi denominado sector servicios, alcanzando 72% en
Estados Unidos, 59.2% en Japén y 54.6 en Alemania.!

Poco se sabe, sin embargo, de los vertiginosos cambios que
han operado al interior de este sector, sobre todo a partir de la
reestructuracién industrial que parte de los afios 1973-1974.
Hasta la fecha, el asi denominado sector servicios sigue defi-
niéndose a partir de una doble negacién: todo aquello que no
pertenece al sector primario, todo aquello que no pertenece al
sector secundario, es terciario. El sector servicios, es pues un
sector residual que sin embargo ocupa ya mas del 50% de la
PEA mundial, de los flujos comerciales anuales y del producto
mundial.?

De manera por demas esquematica este fenémeno ha que-
rido ser explicado a partir de un pretendido proceso de desin-
dustrializacion, mismo que aboliria, entre otras cosas, la asi
denominada cuestién obrera y la consecuente necesidad y posi-
bilidad de la revolucién y la emancipacién de los trabajadores
con respecto al capital.

La concepcién tradicional del asi denominado sector servi-
cios surge de la divisi6én de las actividades econémicas en tres
sectores: el primario, el secundarioy el terciario. Tal concepcién
surgib ligada desde un principio a otra: un proceso histdrico
ineluctable que partia del predominio de las actividades prima-
rias —en las que el hombre trabajaba directamente con la
tierra—al predominio siguiente de las actividades secundarias
—en las cuales predominarian el uso de las maquinas y herra-
mientas—, para acabar finalmente en el predominio de las

1 La orr divide el empleo en diez grandes ramas. Al asi denominado
sector primario le corresponden las dos primeras: Agricultura..., y Minas y
Canteras. Al secundario las ramas Industrias Manufactureras y Construc-
cion. Las cinco restantes hemos de ubicarlas en el asi denominado sector
terciario o de servicios: Electricidad, gas y agua; Comercio, restaurantes y
hoteles; Transportes, almacenaje y comunicaciones; Bancos, seguros, bienes
inmateriales y servicios para empresas; Servicios comunales, sociales y persona-
les; ademds de la residual y, en estos casos, poco usada Actividades no
especificadas.

2 Ver Zaragoza, José. “Los servicios y la reestructuracién industrial”, en
Problemas del Desarrollo, Vol. XXIV, ntim. 95, México, 1iEc.-UNAM, octubre—
diciembre de 1993.
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actividades terciarias, en donde el hombre practicamente se
dedicaria a administrar y disfrutar la produccién.

Hemos heredado de la tradicién clasica la concepcién de que

los asi denominados servicios, son de cualquier manera impro-

ductivos. Del marxismo vulgar, a su vez hemos heredado una
vision de la economia que supone que sélo el trabajo material,
puede ser entendido como trabajo productivo.

Con tal concepcién el crecimiento del asi denominado sector
servictos se explicaria de la siguiente forma: el incremento de
la productividad en la agricultura y la industria habria provo-
cado la satisfaccion de las necesidades bésicas del hombre lo
cual habria provocado, primero, una transferencia de la indus-
tria en favor de los servicios lo que antes ocurrié al interior de
la agricultura y de ésta con respecto a la industria y, segundo,
una mayor elasticidad de la demanda de bienes inmateriales,
de servicios lo que se conoce como la Ley de Engel. Asipues los
tales tres sectores tendrian una escasa interrelacion y tendrian
un Ambito de autonomia bastante pronunciado. Bajo esta légica
el crecimiento del asi denominado sector terciario no puede
explicarse sino como un proceso de desindustrializacién.

El crecimiento exponencial del asi denominado sector ser-
vicios no puede explicarse objetivamente a partir del analisis
simple de las estadisticas que sobre ese “sector” se ofrecen,
puesto que tales estadisticas fueron disefiadas a partir de una
concepcién errénea de la actividad econémica; misma que da
pie a que tal fenémeno sea visto como un proceso de desindus-
trializacion.

Estas explicaciones tienen una sola raiz: la incapacidad de
concebir adecuadamente un buen ntmero de actividades que
desarrolldndose formalmente dentro de la esfera de la circula-
cibén, son una extension del proceso de produccién, e incluso de
la produccién material, es decir nuevas actividades producti-
vas, cuyo ejemplo paradigmaético lo constituye la industria del
transporte, sobre la que volveremos més tarde.

Ahora bien, el asi denominado sector servicios incluye
dentro de si actividades tan diversas como los servicios perso-
nales no calificados, como los servicios industriales de alta
tecnologia; o ramas tan diversas como la rama de comunicacio-
nes y transportes que incluye a su vez actividades bien diver-
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sas, la rama de las actividades propiamente circulatorias y las
actividades de reproduccién de la fuerza de trabajo. Ambas
desempefian funciones completamente diferentes y no pueden
seguir contabilizdndose como st fueran la misma cosa.

Las diferentes posturas

Al margen de las interpretaciones que en el pasado se han
ofrecido al respecto® acerca de los asi denominados servicios,
existen en la actualidad fundamentalmente cuatro posturas: 1)
La teoria de la sociedad postindustrial, que destaca el caracter
ineluctable de la progresion de los servicios en el empleo, la
progresiva dominacién del terciario superior, intercambio de
informacién y conocimiento, principalmente y una nueva es-
tructura de clase que supone la desaparicién de la llamada
cuestién obrera; 2) Las aproximaciones neotndustriales macroe-
conémicas de inspiracién cldsica o marxista, cuyas diversas
corrientes ponen énfasis en el caracter improductivo de los
servicios; en su caracter de refugio o esponja en situaciones de
crisis, y en el papel de la industria como motor principal de la
repoduccién; 3) La teoria de la economia del autoservicio, que
plantea que el empleo del sector formal de la economia esta
llamado a disminuir en beneficio de las actividades informales
y del denominado do it yourself; 4) Las aproximaciones enun-
ciadas en términos de complejizacion y complementariedad,
que explican la expansidn terciaria a partir de la complejiza-
cion de la produccién, del consumo y de los intercambios y de
la complementariedad de los bienes y de los servicios.

Ahora, bien ninguna de estas posturas ha reparado en la
necesidad de trascender la artificial divisién entre bienes y
servicios, misma que mantiene entrampado el analisis de este
sector, cuyo crecimiento esta ligado evidentemente —al mar-
gen de que los servicios ligados a la reproduccién de la fuerza
de trabajo crezcan también de manera importante— a la com-
plejizacién cientifica y técnica interna de las empresas asi como

3 Ver Delaunay, J.C. y J. Gadrey. Services in economic thought, Boston,
Kluwer Academic Publisher, Dodrecht, London, 1992.
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a su complejizacion externa, relativa al contexto de produccién,
dentro de la cual deben considerarse las variables: fisicotécni-
cas: (sistemas de informacién y de comunicacién, ambiente
natural, etc.); econémicas (fragmentacién de los mercados,
internacionalizacién, paso de situaciones de monopolio a situa-
ciones oligopdlicas concurrenciales, etc.), sociales (segmenta-
cién de la clientela, individualizacién de sus exigencias, etc.);
institucionales (legislaciones, obligaciones fiscales ete.). En
este ‘marco, los servicios tienen el objetivo fundamental de
dominar la incertidumbre y reducir las disfunciones de los cada
vez més complejos sistemas materiales productivos.?

Esta complejizacién creciente de la economia empezd a
tornarse cada vez mas complicada. A falta de més y a partir de
la posposicién creciente de una solucién mas adecuada, toda
nueva actividad que se fue incorporando a la actividad econé-
mica en general, fue siendo incorporada al asi denominado
sector servicios; que a partir de este hecho fue siendo utilizado
como sector residual: toda actividad que no podia ser contabi-
lizada claramente, ni como primaria, ni como secundaria, fue
siendo ubicada en el sector residual de los servicios. Hasta que
llegamos al absurdo de que el sector residual el “otros” fue sien-
do mayor que los otros dos sectores.

Debemos entonces tener sumo cuidado con las estadisticas
que al respecto se ofrecen, tanto por las actividades que no
incluyen los servicios imputables a factores, por ejemplo, que
son contabilizados como actividades industriales, como, sobre
todo, por muchas de las actividades que incluyen, es decir
practicamente todas las nuevas actividades productivas, que si
bien es cierto no son actividades productivas materiales; si
estan ligadas més o menos directamente al proceso de produc-
cién industrial; el cual, como ya se sefialé, engloba cada vez mas
actividades productivas no materiales.

4 Ver Gadrey, J. L'’Economie des services, Paris, Ed. La Découverte,
1992.
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La desmaterializacion del trabajo y el problema de la
productividad

Independientemente de la perspectiva con se abordg,/la act1vy
dad econémica ha sido estudiada a partir de una visién excesi-
vamente —sobre todo para nuestros dias— materialista.

A pesar de las advertencias de Marx s.obre la “mania de
definir el trabajo productivo y el improductivo con an.'eglo asu
contenido material’,’ el marxismo vu.lgar ha confundido el tra}i
bajo productivo con el trabajo materlal;’al grad_o .de que aqué
ha sido reducido a los limites de éste. Asilas aqt1v1dades inma-
teriales han sido vistas como necesariamente improductivas.

Sin embargo no se ha recuperado el hecho in}por.tantismo
de la posibilidad de agregar valor a una mercancia sun afectar
su contenido material. Es el casode la' industria del tranqurice,
que, sin modificar 1a sustancia materlall de los px;oduc_tos, si los
afecta en tanto su ubicacién en el espacio. Es.decm la 1m%ustrla
del transporte es eminentemente productiva, por mas que
formalmente cumpla sus funciones en la esfera dg la C}{'cula-
cién, aunque, evidentemente, como m’la .clara continuacién (_1e1
proceso productivo, mas alla de los limites estrechos del piso
de fabrica. Volveremos a esto mas delante.

Entonces, el afiadido de valor sobre un productfo no sigmﬁca
que una mercancia se modifique en su contemdg material.
;Cual es el obstéculo para aceptar que una actividad ‘puede
afiadir valor a una mercancia sin modificar su sustancia ma-
terial?

Esto nos remite a dos problemas funda‘mer%f:ales: a los
limites espaciotemporales del proceso de valorizacién y al de la
materialidad e inmaterialidad de dicho proceso.

La desmaterializacién creciente del contepid.o dc'e]: trabajo
es un fenémeno iniciado con la misma industx"lah.zacmn. Enel
hecho mismo de interponer cada vez mas maquinas y her‘ra-
mientas entre su mano y el objeto de trabajo, el hombre ha ido

5 Marx, C. Capitulo VI inédito, México, Siglo XXI editores, 1985, p. 86.

6 Ver Zaragoza, José. “La desmaterializacién del trabajo y la rees,tr.uc-
turacién productiva capitalista”, en Momento Econémico, nam. 54, México,
[TEc.UNAM, marzo-abril de 1991.
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agregando un mayor contenido inmaterial, si se quiere intelec-
tual, a su trabajo. Sin embargo, en la actualidad, esta desmate-
rializacién tiene que ver menos con la prevista automatizacién
en el piso de fibrica (con la robética) y més con la automa-
tizacién del proceso de produccién en su conjunto.

Esto significa el desplazamiento de la valorizacién capita-
lista hacia fuera del piso de fibrica, pero no por razén de su
desplazamiento hacia la esfera de la circulacién, sino por el
desbordamiento de la gran fibrica capitalista en el conjunto
social. Esto explica en gran medida el crecimiento exponencial
de lo que denomino nuevas actividades productivas que tienen
que ver fundamentalemente con la captura, sistematizacién y
transmisién de informacién mismas que erréneamente han
sido ubicadas en el asi denominado sector servicios. Dichas
actividades est4n orientadas a lograr la maxima racionaliza-
cién del proceso de produccién en su conjunto, evitando pérdi-
das de tiempo y materias primas. Esa automatizacién del
proceso de produccién en su conjunto tiene que ver con la sin-
cronizacién casi absoluta de todas sus actividades y con la
virtual eliminacién del azar, hecho expresado en la maxima
ohonista: producir justo lo necesario y producirlo justo a tiempo.

La automatizacién flexible tiene que ver también, y quiza
sobre todo, con los procesos y actitudes tomados fuera del piso
de fabrica. Entiéndase produccién de mercado, fomento de
actividades tendientes a reducir al minimo el tiempo de rota-
cién del capital, acortando tiempos de abastecimientoproduc-
cidndistribuciénrealizacién de las mercancias. Todo lo cual
logra un méximo de eficiencia y un minimo inédito de stocks y
mermas.

Junto con este fenémeno conocido, asistimos también por
supuesto a la expansidn de la actividad industrial, mas alla del
piso de fabrica; hasta abarcar incluso a las actividades propia-
mente circulatorias —pero no en cuanto tales, en tanto acti-
vidades circulatorias, sino en tanto produccién de bienes o
servicios que devienen mercancias que se producen industrial-
mente—y a las actividades relacionadas con la industrializa-
cién de la produccién de bienes para la reproduccién de la
fuerza de trabajo cuya linea de desarrollo nace en el vestido,
sigue con los alimentos y ha de continuar con la produccién
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industrial de las mercancias satisfactores de la recreacién y del
tiempo libre. Este desplazamiento de la valorizaciéon hacia
fuera del piso de fabrica, incluye obviamente el mismisimo
trabajo a domicilio,” que légicamente desempefna ahora un
papel completamente diferente al antafio desempefiado.

Si esto es asi, no asistimos entonces ni a una pretendida
desindustrializacién ni al desplazamiento del centro de la
valorizacién hacia la esfera de la circulacién. Asistimos en
cambio a una complejizacién creciente de la produccién, la cual
debe entenderse como creciente desmaterializacién y como un
desbordamiento del proceso de valorizacién hacia afuera del
piso de fabrica.

Todavia més, asistimos a un trastocamiento de los tiempos
de produccién. Esto es asi porque al proceso de produccion
material directo, se agregan més y mas actividades, que se
desarrollan tanto antes como después de éste.

Asistimos a un fendémeno contrario al de la pretendida
desindustrializacién. Asistimos en cambio a la industrializa-
cién de practicamente todas las esferas de la reproducién social.
Si antes la industrializaciéon se restringia casi exlcusivamente
al piso de fabrica, a la produccién material directa; en la
actualidad asistimos a un proceso de incorporacién creciente
de las Nuevas Actividades Productivas (NAPs) o de actividades
tradicionales recontextualizadas y coptadas por el proceso de
produccién industrial. No es, pues, que asistamos a una tercia-
rizacién de la economia, sino a la industrializacién de activida-
des realizadas hasta antes a partir de premisas terciarias o

7 En el Gltimo afio dice Roger Ballon, presidente de Travels Services de
American Express, alrededor de 100 agentes de viajes de 15 sucursales
(locations) preferirian trabajar en casa, con respecto a 25 del Gltimo verano.
Eventualmente, 10% o més de los 10 000 empleados de American Express que
trabajan las reservaciones telefénicas estaria en la misma disposicién; “Noso-
tros queremos buscar la solucién para ayudar a la gente con sus situaciones
familiares y remontar el camino de la alta electrénica”, p. 28. “La productividad
asi ganada es algo asombroso, continia Ballon, el tipico agente —hasta ahora
mujeres— toma 26% mas de llamadas en casa que en la oficina, lo cual resulta
46% promedio de incremento de ingresos por concepto de reservaciones de
viajes, es decir, aproximadamente 30 mil délares anuales por cabeza”.
Strafford, Sherman, “How to bolster the bottom line”, Fortune, Autumn 1993,
pp. 1553.
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itmproductivas. Crece pues el drea de influencia de la actividad
industrial, mds alld del piso de fdbrica. Asi pues, no es que
crezcan solamente las actividades terciarias, ni mucho menos
que desplacen antiguas areas de la actividad industrial: por el
contrario, la industria crece tendiendo a abarcar todas las
actividades sociales, incluso las no consideradas como laborales
o econbémicas, uno de cuyos ejemplos son todas aquellas activi-
dades concebidas como de lobby.

Todo esto trae aparejado un desplazamiento creciente de
trabajadores de cuello azul por los de cuello blanco, un creci-
miento espectacular de los trabajadores que laboran fuera del
piso de fabrica; lo cual lleva a revaluar la actividad laboral en
st misma, el concepto de trabajo; e incluso el know-how del
empresario capitalista actividad entendida por Marx como
eminentemente productiva y negada por razones ideolégicas,
por el marxismo vulgar.

Industria del transporte: ejemplo paradigmatico del
caracter de las Nuevas Actividades Productivas

...La industria del transporte constituye, por un lado, un ramo
auténomo de la produccién, y en consecuencia una esfera
especial de inversién del capital productivo. Por otra parte se
distingue porque, como continuacién de un proceso de produc-
cidén, aparece dentro del proceso de circulacién y para este.

Carlos Marx®

ElMarx del VIinédito contiene la clave que nos ayuda a develar
el aparente misterio que encierra el crecimiento exponencial
del asi denominado sector servicios, o, si se quiere, el arma
teérica fundamental para rebatir el argumento facil de la
desindustrializacién, con que se quiere eludir esta todavia tan
resbalosa problemaética. El concepto de capacidad de trabajo
socialmente combinada ilustra en términos generales sobre la

8 Elcapitalista, se decia, es un simple parisito: sin éste ya vimos lo que
ocurrié con la empresa capitalista estatal en el Este, ya vemos lo que pasa en
Cuba.

9 El Capital, Tomo II, Vol. 4, p. 181,
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forqna mas idénea de analizar el proceso de trabajo en su
conjunto y no a partir del analisis actual que concibe cada una
de las ramas del espectro laboral como entes absolutamente
separados. Ahora bien, en términos més especificos, el an4lisis
de‘la ‘industria del transporte nos revela el caracter y la
u?ncacu’m espacio-temporal de las actividades que como exten-
sién del proceso de produccion se desarrollan formalmente
dentro de la circulacién.

El libro segundo de El Capital (El Proceso de Circulacién
del Capital) es también esencial para la comprensién del por-
qué dentro del esquema original de Marx no estan contempla-
dos, en forma sistemaética, los actuales problemas tedricos que
nos plantea el crecimiento exponenencial del asi denominado
sector servicios. En particular, las actividades que, como la del
transporte, son una extensién del proceso de produccién pero
se desarrollan en la esfera de la circulacién.

Aqui desde luego es necesario recordar una primera adver-
T . ..
tencia: “...todos los costos de circulacién que surgen sélo de la
trasmutacion f?Orlnal de la mercancia no agregan ningin valor
a esta ultima’,

Ahora bien, en lo que toca a la actividad transporte Marx
nos aclara que si bien es cierto, las masas de productos no
aumentan porque se las transporta,

...el valor de uso de las cosas sélo se efectiviza en su consumo, y su consumo
puede hacer necesario su cambio de lugar y por ende el proceso adicional
d.e produccién que cumple la industria del transporte. El capital produc-
tivo invertido en ésta agrega, pues, valor a los productos transportados,
en parte por adicién de valor mediante el trabajo de transporte...“

Asi, ‘la industria del transporte es una actividad claramente
productiva, a pesar de que se desarrolle formalmente en la
esfera de la circulacion.

Hasta aqui, la comprensién de la esencia de la industria del
transporte y su ubicacion dentro del esquema légico de Marx
. . . . ’

no presenta mayores complicaciones. La industria del trans-

10 Marx, Carlos. El Capital, Tomo II, Vol. 4, Méxi i i
1987 0,177 , . 4, México, Siglo XXI editores,

11 Ibid., p. 179.
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porte es una actividad productiva sul géneris, que agrega valor
a los productos, mediante el trabajo productivo de los conduc-
tores, por ejemplo, y porla transferencia de valor, de sus medios
de produccién, esto es, de los vehiculos.

Aqui entramos al quid de la cuestién: en un sentido, sélo
en un sentido, la esencia material de los productos transporta-
dos no se modifica; sin embargo, en otro sentido tal sustancia
si se modifica, incluso materialmente. No es lo mismo un
mismo vaso en Monterrey, que ese mismo vasoen Guadalajara;
la sustancia material, de tal producto si se afecta en cuanto a
su ubicacién en el espacio. En un sentido estamos hablando de
una actividad productiva, en otro sentido de una simple activi-
dad circulatoria. Lo cual nos lleva a relativizar el supuesto de
que todas las actividades que se desarrollan en la esfera de la
circulacién, son actividades improductivas.

A partir de la industria del transporte, podemos concebir
un espacio intermedio para las actividades productivas que se
desarrollan en la esfera de la circulacién, pero como extensién
del proceso de produccién.

La industria del transporte se constituye en clave para
explicar un buen nimero de eso que denominaremos nuevas
actividades productivas. Actividades que como extensién del
proceso de produccién se desarrollan dentro de la esfera de la
produccién y que, a falta de mas, han sido denominadas servi-
cios, y ubicadas como actividades improductivas. Estas acti-
vidades tienen que ver fundamentalmente con la captura,
sistematizacién y transmisién de informacién, en sus mas
diversas caracteristicas y en sus mas diversas presentaciones
y cuya ubicacién va desde la requerida en el piso de fabrica
hasta la requerida en practicamente todos los procesos de
comercializacién y financiamiento de la empresas; aunque
todavia en la actualidad es sumamente dificil su medicién
puesto que siguen contabilizandose con acuerdo a su proximi-
dad con otras actividades tradicionales.

Es importante, entonces, retomar esta explicacién de este
ramo auténomo de la produccién por parte de Marx, para
empezar a construir una explicacién coherente sobre las nue-
vas actividades productivas.
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Es obvio que lo arriba sefialado tiene una importancia
decisiva sobre la caracterizacién de las actividades producti-
vas, sobre la ampliacién del espectro laboral y sobre la recom-
posicién de la clase trabajadora y de su relacién con el capital.
De la evaluaci6n objetiva de estos cambios, tendran que surgir
conclusiones esenciales para el disefio de una nueva estrategia
para la emancipacién definitiva de los trabajadores.

Apéndice: algunos supuestos marxistas tocantes
a la materia que, dada la transformacién sustancial
de la reproduccién econémica, deben ser relativizados

Los capitulos II (El ciclo del capital productivo), y el VI (Los
costos de circulacién) del Tomo II de El Capital, dan cuenta de
la concepcién de Marx sobre estos tpicos, mismos que inciden
sobre el comportamiento de éstas que denominamos nuevas
actividades productivas, hoy presentan algunas caracteristicas
que los diferencian, de manera importante, de sus pares deci-
monodnicos.

Destacan en particular los problemas del acopio, el de la
imposibilidad de incidir sobre el tiempo de circulacion en favor
del tiempo de produccién y, sobre todo, la imposible conjuncién
o igualdad entre los agentes de la produccién y los agentes de
circulacién, que en Marx aparecen como necesariamente sepa-
rados. De lo anterior deriva otro supuesto fundamental: la
imposibilidad de reducir el tiempo de rotacién del capital a
través de trabajo productivo.

Primer supuesto: la imposible elusién del acopio inmediato

...el capitalista debe tener pronto determinado acopio de materia prima y
materiales auxiliares para que el proceso de produccién se cumpla, duran-
te lapsos mas o menos prolongados, en la escala previamente determinada
y sin tener que depender de las contingencias del suministro cotidiano de
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esas materias en el mercado. Este acopio de materias primas, etc., se
consume productivamente sélo de mauera pau]&\.tina.12

Recordemos que son cuatro, de acuerdo con Marx, las
determinantes de la magnitud y las formas del acopio.

1. La masa de existencias de materias primas en un pais o
regién determinados (el desarrollo de los medios de comuni-
caciéon hace, en la actualidad, mas rapida y expedita la
provisién de insumos).

2. La velocidad con que el producto pueda desplazarse, lo cual
depende del desarrollo de los medios de transporte y comu-
nicacién (esta determinante también se relativiza, puesto
que lo importante no es sdlo que lo insumos lleguen rapido,
sino también que lleguen sélo justo a tiempo, de tal forma
que pueden reducirse al maximo los acopios).

3. El desarrollo del sistema crediticio, del cual deriva la depen-
dencia del productor con respecto a la venta inmediata de
sus productos (jes necesario hacer una observacién al res-
pecto?). Buena parte del crecimiento del asi denominado
sector servicios se explica por el espectacular desarrollo de
este sistema crediticio y de las finanzas en general.

4. Tiempos diversos de produccién (muchas materias primas,
productos semielaborados, etc.), requieren periodos més
bien prolongados para su produccién. Por consiguiente, tiene
que existir determinado acopio de aquéllas para todo el
periodo (la manipulacién de lo procesos quimicos naturales
es ahora una realidad).’®

En la actualidad, tal como lo vemos en algunas empresas
desarrolladas, estas cuatro determinantes presentan caracte-
risticas que las diferencian de las descritas por Marx. Echando
mano de recursos muy diversos que van desde la creacion de
vastas redes de aprovisionamiento (justo a tiempo, podriamos
denominarlas) hasta la produccién conectada en red horizontal
con el mercado —pasando desde luego por la creacién de

12 Ibid., p. 144.
13 Ibid., pp. 169-170.
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grandes ciudades industriales que en un mismo espacio inme-
diato contienen practicamente todos los elementos de la pro-
duccién—; hasta llegar al ideal japonés de producir lo necesario
y producirlo justo a tiempo.

Segundo supuesto: la imposibilidad de incidir con trabajo
productivo en la reduccién del tiempo de rotacién del capital

En la actualidad existen un buen niimero de actividades enca-
minadas a tal fin —hacer coincidir el tiempo de trabajo con el
tiempo de produccién—, actividades que sélo de algiin modo
pueden se vistas como actividades circulatorias. Son activida-
des que, si bien es cierto se desarrollan dentro de la esfera de
la circulacién, son extensiones del proceso de produccién y son,
por esto, actividades productivas; entendiendo por éstas, todas
las relacionadas con las comunicaciones y los transportes, en
todas sus modalidades. Pero Marx en ningtin momento sefiala
si deben ser vistas como tales. jPor qué?

Porque se supone que es imposible incidir sobre el acorta-
miento del tiempo de circulacion. Porque se supone, asimismo,
que las condiciones que privan o privardn en el mercado de
prouveedores son, de cualquier forma, impreuvisibles. Y esto es
asi justamente porque se supone otra cosa, alin més importan-
te; esto es que unos son los agentes de la produccién y otros,
diferentes, los agentes de la circulacién; los cuales, necesaria-
mente estdn sepotrados.14

14 “..los agentes de circulacién son tan necesarios como los agentes de
produccién. El proceso de reproduccién incluye a ambas funciones del capi-
tal... esto no es motivo para confundir a los agentes de circulacién con los
agentes de produccién, asi como tampoco lo es para confundir las funciones de
capital mercantil y capital dinerario con las del capital productivo. Los agentes
de circulacién deben ser pagados por los agentes de produccién...”. Ibid., p. 150.
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* Los costos de la circulacién

Como se sabe, estos surgen de 1) tiempo de compra y de venia;
2) Contabilidad; y 3) de los costos de circulacién del dinero. El
crecimiento y perfeccionamiento de las finanzas, el perfeccio-
namiento y crecimiento de la informatica y de la telematica,
de las compras a futuro, etc., permiten al capital, por medio
de una actividad sistematica, y hasta industrial, ser capaz de
reducir al minimo dichos costos; por lo cual este supuesto debe
también ser relativizado.

* Los costos de conservacién

Hay, adem4s de estos gastos que, al no pertenecer a la esfera
de la produccién, se cuentan entre los costos de circulacién;
estos costos se diferencian de los costos que derivan del tiempo
de compra y de venta de las mercancias y de la contabilidad,
porque en cierta medida (Marx) entran en el valor de las
mercancias. Tales son los denominados costos de conservacidn.

For 16 10 en 1

Al ampliarse la escala de la produccién y aumentar la fuerza productiva
del trabajo mediante la cooperacién, divisién del trabajo, maquinaria, etc.,
crece ]a masa de materia prima, de materias auxiliares, etc. que entra en
el proceso cotidiano de reproduccién..[por tanto]..siempre tiene que estar
lista en los lugares de produccién una acumulacién de materia prima, etc.,
mayor de la que se consume...15

Este es otro supuesto que debe reconsiderarse, dado que,
por las razones arriba expuestas, su importancia tiende a ser
menor. En la actualidad los costos derivados de tal necesidad
han sido reducidos a un minimo. La creacién, por ejemplo, de
los grandes complejos industriales, que concentran en una sola
region el almacenamiento y la produccién de materias primas,

15 Ibid., p. 168.
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asi como la conexién inmediata y permanente de insumos
invalida en mucho este supuesto.

Asi pues, cobra harto sentido lo expresado por Marx:

...Cuanto menos se cumplan estas condiciones, cuanto menores sean, pues,
la seguridad, regularidad y velocidad del suministro, tanto mayor habra
de ser la parte latente del capital productivo, es decir, el acopio de materias
primas, etcétera...16

Acopio de mercancias propiamente dicho

“Al desarrollarse la produccién capitalista, la escala de la
produccién se determina en grado cada vez menor por la
demanda directa del producto, y en grado cada vez mayor por
el volumen del capital...”'” Aqui entra la denominada subsun-
cién del consumo,'® que ademas de cumplir una funcién enaje-
nante, cumple también el papel de ajustar las necesidades
humanas a las necesidades del capital. La produccién del
mercado se convierte en si misma en toda una industria, por
mas que sus productos sean harto particulares, como en su
inicio todos los nuevos productos. No basta ya producir los
productos que el mercado demanda, es necesario también pro-
ducir dicho mercado.

Aqui pues Marx explica algo que posteriormente, en nues-
tros dias, seria nodal para la reduccién de los stocks del acopio
de mercancias; tenemos la produccion exacta con respecto a la
demanda y su complemento, la produccidén justo a tiempo.

16 Ibid., p. 169.
17 Ibid., p. 171.

18 Veraza Urtuzuastegui, J. La subsuncién real del consumo bajo el
capital, en la posmodernidad y los manuscritos de 1844 de Karl Marx, México,
Ed. Itaca, 1995.
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