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15 de mayo de 1996: mas all4 de las
computadoras y del fin de la historia

Pablo Gonzalez Casanova®

Al celebrar el tiempo transcurrido me gustaria recordar del
pasado, y al despertar no sélo querria precisar los suefios v los
dramas, sino las experiencias, y todo lo que me ayude a cons-
truir un mundo mejor,

Como los demds, me encuentro en este mundo en que el fin
del una historia se eslabona con el principio de otra; pero a
diferencia de la anterior carece ésta de una teoria de construjr
el futuro como Civilizacién, Progreso, Desarrollo o Dialéctica
en Espiral Ascendente.

El colapso de las teorias y las ideologias abarca al comunis-
mo, al socialismo, al nacionalismo revolucionaric del tercer
Mundo y al orgulloso y efimero neoliberalismo.

Dificilmente hoy, hay quien sostenga que la humanidad se
encamina a un mundo mejor, y aduzco como prueba argumen-
taciones cientificas. Es m4s, la ciencia dominante ha abando-
nado ese tipo de predicciones a futuro, y a los modelos
deterministas o estocasticos del pasado opone hoy un construc-
tivismo m4s o menos cauteloso, mas o menos optimista e infor-
mado, de cuyas virtudes y limitaciones no puedo menos que
ocuparme en sus dos versiones principales: la que proviene de
las computadoras y del anélisis de sistemas autodirigidos, y la
que se expresa en las teorias filoséficas y posmodernas con
posiciones distintas m4s o menos conservadoras y conformistas
unas, y mas o menos seductoras y creadoras de lenguajes que
son hechos y de hechos que son poesia y politica, otras.

Mi labor de investigador, mi labar de profesor navega en
este mundo. En ¢él, estoy convencido que debo ensefiar y apren-
der a seguir aprendiendo. Como eso no es un decir, pienso en
el sentido exacto de aprender, y entre las definiciones que
encuentro veo que el aprender est4 relacionade con el saber
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dudar, con el saber preguntar, con el saber dialogar, con el re-
flexionar, el criticar, el interpretar. Saber aprender esta ligado
a corregir errores, imprecisiones, explicaciones, conclusiones.
Saber aprender es también persistir y proyectar, es saber decir
v hacer lo que se dice. Laa definicién me alarma. Todo lo que
tengo que aprender me asusta.

En eso me acuerdo de las computadoras y de todo lo que
aprenden. Las computadoras de la sexta generacién poseen
memorias artificiales capaces de reconocer patrones complejos;
de procesar imagenes; de generar e interpretar lenguajes na-
turales; de aclarar y precisar problemas; de diagnosticar casos
complicados y dificiles. Los disefiadores de las computadoras
son una especie de profesores de computadoras. Los “robots”
son méquinas que estan programadas para hacer algo y para
hacerlo por si mismas. Su disefio implica la llamada “robdtica
pedagégica”. El disefiador de computadoras logra que las com-
putadoras interpreten algunos rangos de voltaje como verdades
légicas y otros como falsedades logicas, y las ensefian o progra-
man para actuar de acuerdo con la légica. También las progra-
man para captar simbolos, niimeros y caracteres y para
combinar las operaciones l6gicas con las aritméticas en lengua-
jes que tienen nombres especiales. Con esos lenguajes las
maquinas convierten formulas en secuencias de operaciones...

A esas maquinas, capaces de lo abstracto, se afiaden ma-
quinas inteligentes capaces de manejar lenguajes de alto nivel
que sirven para representar “hechos del mundo” (*facts about
the world”). Un paso mds consiste en ensefiar a las mAquinas
a resolver problemas propios de un analista de sistemas o de
un ingeniero del conocimiento...

-Confieso que todo eso me inguieta, en una suerte de admi-
racién celosa de la mAquina; pero por fortuna pronto me doy
cuenta de mi pequefia superioridad. La maquina revela una
ceguera hacia los objetos, propiedades y relaciones para los que
no ha sido programada. Alli vienen en mi auxilioc Winograd y
Flores, esos grandes expertos: “La esencia de la inteligencia
—eseriben— consiste en actuar adecuadamente aungque no
haya una pre—definicién simple del problema”. En las investi-
gaciones actuales sobre inteligencia artificial se descubre gue
la clave del problema es la “adquisicién del conocimiento”. En
el campo de la educacién este descubrimiento es fundamental.
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La adquisicién del conocimiento general y especializado no se
logra en una leccién ni se trasmite a una computadora: corres-
ponde a una historia, intelectual, experimental, reflexiva, cri-
tica, activa, dialogal. Es esa historia la que en parte se va a
programar para la educacién de nuevos expertos que van a ad-
quirir tanto las formas de aprender a especializarse como las
de adquirir y renovar su cultura general.

;Quiere esto decir que la computadora no aprende? Si, 1a
computadora aprende. Con unas operaciones logra una mayor
precision. Con otras construye nuevas categorias, Gtiles para
1a clasificacion, para la codificacién y la accidn. Con otras méis
adquiere una estructura flexible, plastica, capaz de autoregu-
larse, de reestructurarse, de recrearse. Si, a la maquina més
avanzada se le trasmiten conceptos que sirven para construir
conceptos, para construir realidades.

En el poco tiempo que llevo en esta tribuna he hecho dos
juicios abrumadores: que nos encontramos sin una teoria de la
historia humana mas o menos confirmada por los hechos, y que
el nivel de la razén practica de las computadoras adquiere
caracteristicas humanas. Pero al mismo tiempo recuerdo a
grandes historiadores como Wallernstein que previnieron esta
historia complicada y compleja y que a través de ella vieron la
posibilidad de que llegara a construirse un mundo m4és justo y
mas libre; y recuerdo a fildosofos desesperados de las fallas
socialistas ¥ de la desaparicién de los actores centrales de la
liberacién que en los prolegébmenos de la crisis que vivimos
clamaban come Mercuse: “El horizonte de la historia todavia
esta abierto”. En mi nuevo discurrir equilibrante y optimista
me detiene Peter Bender que dice: “La falta de esperanza es
tan nociva como las falsas esperanzas”. Pero me ayuda la
celebracién del centenario de Jean Piaget, quien viene a mi
auxilio con su nuevo constructivismo que puede llevar a la raiz
de lo que ocurre y ocurrira. Dice Piaget: “ ...1a predeterminacién
v el azar encuentran su sintesis dialéctica en una tercera
realidad, que es el proceso de construcciones dirigidas...” y
orientadas hacia valores. Y aqui evoco el llamado de Peter
McLaren y Tomas Tadeu de Silva para una accidn informada,
lacida, comprometida con la justicia y la libertad; que sirva
para desmantelar las estructuras de la opresion, en que la
esperanza constituya una lucha contra la deformacién y la
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declinacién de lo posible; en que el lenguaje sea una forma de
construir y no se limite a descubrir significados; en que ense-
fiemos y aprendamos conceptos y hechos que se discutan en el
terreno de la lucha y de las practicas conflictivas, para dialogar
sobre ellas y componer sobre ellas discursos hechos en colabo-
racion, en que la reflexién del pensamiento y la accién se
combinen y enriquezcan mutuamente; en que las teorias sean
una forma de las précticas que atienden a la experiencia, al
lenguaje y al poder, y en que la reflexidn critica junte historia
y memoria con proyectos seminales, en que se acerquen los
recuerdos redentores y los suefios creadores de que habla Paulo
Freire. Todo para reconstruir el pasado, la actualidad, el futu-
ro, desde la historia particular de cada pueblo, de cada etnia (y
pienso en Chiapas), de cada uno y los suyos hasta que se
convierta en una nueva historia universal.

A diferencia de los proyectos anteriores éste no habla de un
proceso predeterminado en su feliz solucién final o que tenga
probabilidades de lograrla como obedeciendo a un plan.

En el nuevo proyecto se vuelve necesario reconstruir la
evaluacién de lo posible v construir los caminos mas probables
entre “juegos informados”, lo mas informados y menos aleato-
rios 0 azarosos que se pueda, todo hasta topar con lo necesario,
con la casualidad determinista del sistema y pensar como
cambiarlo para que el cambio sea irreversible.

Y para eso la educacién del caracter, de la templanza y la
firmeza, con la organizacién de la inteligencia, de la imagina-
cién y de la vida en torno a la libertad, la dignidad y la justicia
permitird que como hombres y mujeres nuestros estudiantes
~—yV nosotros mismos— vivamos la vida con plenitud.

Eso es lo importante v esa es nuestra tarea en la Universi-
dad Nacional Auténoma de México.
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